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1 Proceso participativo propuesto

La tramitacion legal de la revision de las DOT, los calendarios politicos y técnicos y las particularidades del
momento histérico obligan a ajustar el proceso participativo de revision a tiempos y recursos muy concretos.

A modo de Resumen Ejecutivo, este primer capitulo recoge el proceso participativo real propuesto para la
revision de las DOT de Euskadi. Se explica mediante un Diagrama temporal con todas las acciones, una
estructura conceptual del proceso, una detallada hoja de ruta y un organigrama del equipo de trabajo.

NOTAS:

- Las acciones en linea discontinua (Diagrama) o letra gris (Hoja de Ruta) no serian necesarias para la gjecucion
del proceso, pero ayudan a darle estabilidad y a hacerlo mas completo.

- Todas las acciones numeradas que aparecen en el Diagrama y en la Hoja de Ruta estan desarrolladas en el
punto Acciones Concretas.

Diagrama del proceso propuesto

Adjunto en PDF. Tamano DINA3




Estructura del proceso

El proceso participativo se compone de un_Recorrido Conectado de Acciones o eventos que construyen
secuencialmente y de forma colaborativa el modelo territorial que se quiere para la CAPV.

Desde el punto de vista del Proceso Participativo, la Revision se desarrolla durante 4 Fases sucesivas.

1 Fase 2 Fase
Previa. inicial. 3 Fase de concertacion. 4 Fase de conclusiéon y
PREPARAC CONSULT PARTICIPACION REDACCION
[o]\ A

ELABORACION DEL
AVANCE-PROCESO
PARTICIPATIVO

INICIO-BORRADOR DOCUMENTO
BASE (PREAVANCE)

Todas las acciones estan numeradas y se organizan segun su utilidad dentro del proceso en:
3 Canales: Difusién o Comunicacién / Ciudadania o Pedagogia / Participacion o Concertacion

Ademaés, cada accion afecta a diversos grupos de agentes, diversas teméaticas y diferentes escalas:

5 grupos de Agentes: Sociedad Civil / Agentes sociales y Agentes econémicos / Politica/ Administracion/
Academia

3 tipos de Tematicas: Transversales / Sectoriales / Generales y
4 niveles de Escala: Local / Area Funcional / Territorio Histérico / Territorial

En el Diagrama se ha diferenciado
- El sistema de Documentacion, sobre el cual se recoge y gestiona toda la informacion participativa, de

- El sistema de Tramitacion y Redaccion, que se refiere al documento oficial de las DOT, que se redacta
y tramita internamente a partir de la informacion extraida del proceso de Participacion / Sistema de
Documentacion.

Bt Documento Base Registro Local Reg_lstr_o Propuesta Final
Documento Base Territorial
Preavance > > > Avance



Hoja de Ruta o Calendario
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Informe COTPV previo a la Orden de inicio

INICIO-DOCUMENTO BASE (PREAVANCE)

Acuerdo de inicio-Consejo de Gobierno

Publicacién BOPVy al menos 2 periddicos

Desarrollo informacién previa del proceso

01

Notificacion Aytos, DDFF, Delegacion Gob.

Redaccion Documento Base para la participacién

Crear ponencia técnica COTPV

Creacion de la Mesa Técnica

Campafa informativa-sensibilizacién sobre la OT

03

Solicitud de previsiones e informacién Dptos, DDFF, Municipios, Estado (10.1 LOT)

Preavance + Di

Plan de Consultas

04

Udalsarea, Eudel,.... (ver lista)

Contraste informal y aportaciones Departamentos

Proceso DELPHI Expertos

05

Creacién Grupo Validacién

06

Finalizacién Documento Base y Preavance

ELABORACION DEL AVANCE-PROCESO PARTICIPATIVO

EUSKAL HIRIA 2015 _INICIO FORMAL

Creacion de Pagina Web e identidad digital

Ciclos tematicos y conferencias

Creacion del buzon ciudadano

Jornadas Participacion Area Funcional

Presentaciones publicas Territorio Histérico

Instalacién divulgativa

Mesas tematicas TH

Sesion de contraste TH

Gestion y moderacion del buzén ciudadano

Propuesta Final recogida de la participacién

Campaiia informativa resultados > Devolucién

Fiesta del Territorio

Instalacién divulgativa

Redaccion documento técnico Avance (2 meses) +Documento Ambiental

AVANCE-TRAMITACION

EUSKAL HIRIA 2016 _ PRESENTACION AVANCE

Informe Consejo Asesor y COTPV (10.4 LOT)

Audiencia administraciones. 3 meses (10.5 LOT)

Recogida y gestion de observaciones y sugerencias

Analisis sugerencias, contestacién alegaciones.

Redaccién texto Aprobacién Inicial (10.6 LOT) +Documento Ambiental

Informe Consejo Asesor y COTPV (10.6 LOT)

APROBACION INICIAL

Orden de Aprobacidn inicial

EUSKAL HIRIA 2017 _ PRESENTACION APROBACION INICIAL

Publicacién en BOPV, BOE, 2 periddicos (10.7 LOT)

Remision del texto integro (10.7 LOT)

Audiencia . 2 meses (10.7 LOT)

Informacién pablica. Exposicion y recogida

42

Recogida y gestion de observaciones y alegaciones

Contestacion alegaciones

Incorporacién modificaciones en el +D

Informe Consejo Asesor y COTPV (10.8 LOT)

APROBACION PROVISIONAL

Orden de Aprobaci6n Provisional (10.8 LOT)

[ ]

APROBACION DEFINITIVA

Tramitacion interna-informes varios (de Direccién de Servicios, de Legalidad, de Control

Econdmico, etc.)

Decreto de Api i6n Definitiva-Consejo de i (10.9 LOT)

EUSKAL HIRIA 2018 _ PRESENTACION APROBACION DEFINITIVA

Exposicion publica de las nuevas DOT

Publicacién en BOPV, BOE, 2 periddicos (10.9 LOT)

Proceso de tramitacion
Redaccién de Documento Técnico
Proceso participativo

Adjunto en formato original XLS




Organigrama y recursos

La implementacion de un proceso participativo de estas caracteristicas requiere de una organizacion y de un
equipo gue aborde transversalmente los requerimientos en materia de Ordenacién Territorial, Sociologia,
Comunicacion o gestion de datos. Se expone aqui una propuesta de este posible equipo minimo, adaptado a
la estructura del Departamento encargado de la revision de las DOT:

Adjunto en formato PDF DINA4

El conjunto del equipo de participacion deberia dedicarse a tiempo completo al proceso desde su inicio hasta,
al menos, el Avance. Serfa recomendable gue se mantuviera ligado al proyecto el resto del tiempo, para dar
coherencia a la comunicacion y respaldo a lo decidido.

El proceso propuesto se basa en la ampliacién de los debates a cada Area Funcional, inicialmente, y a cada
Territorio Historico después. Por lo que para cada una de estos eventos se requerird del uso de un edificio

pUblico espacioso y céntrico, donde haya sala de proyeccion, salas de reuniones y zona expositiva abierta al
puUblico. Para las exposiciones publicas y los talleres se requerira el material habitual en este tipo de eventos.



LINEAS de organizacién

Las diferentes ACCIONES que componen el proceso deben cumplir objetivos muy diversos, por lo que es
necesario organizarlas en LINEAS donde se compruebe que tienen l6gica por si solas.

Se debe destacar el importante desafio que supone realizar un proceso de concertacion o participacion para el
conjunto de una Comunidad Auténoma. Es necesario llevar a cabo una metodologia adaptada a su escalay
nivel de abstraccion, en la que prime la informacion y DIFUSION del proyecto por medios digitales y
tradicionales, realizando una PEDAGOGIA de gran alcance, una recogida de opinién amplia a través de
sistemas digitales, y una estructura de TRABAJO PARTICIPATIVO por éareas profesionales, institucionales y
sociales.

> CANALES de trabajo

La participacion requiere de informacion, transparencia y pedagogia para ser legitima y constructiva.

“Conocer €l proceso y saber de lo que se participa”

Por ello, se propone una forma de organizar las acciones en torno a tres canales complementarios, paralelos en
el tiempo pero perpendiculares en los objetivos. Sistema de tres canales que difunde (D), genera pedagogia y
ciudadania (C) y promueve participativamente las decisiones (P):

- Difusion-Comunicacion. Canal que genera informa del proceso, lo da a conocer y genera transparencia
respecto a las decisiones

- Ciudadania-Pedagogia. Canal mediante el que se construye un sentimiento positivo respecto al proceso,
se educa respecto los temas a opinar y se genera una comunidad mas activa.

- Participacion. Canal dependiente de los anteriores a través del que se dialoga, debate y construyen
colectivamente decisiones.

> Grupos de AGENTES

Cada uno los grupos sociales de la CAPV deben sentirse participes del proceso y se deben realizar acciones
para incluir a cada uno de ellos. La sociedad civil debe ser la protagonista del proceso, aun asi muchas de las
instituciones y entidades aqui expuestas aportan una opiniébn complementaria y representativa con interés para
el proceso.

- Sociedad civil no organizada a escala local. La ciudadania de a pie.

- Agentes sociales y culturales a escala local y territorial: Fundaciones, Sindicatos Generales y Sectoriales,
Grupos Ecologistas, Asociaciones, Movimientos sociales, etc.

- Agentes econdmicos a escala local y territorial: Asociaciones Empresariales, empresas locales singulares
y representativas.

- Academia, Expertos a escala territorial: Colegios o Asociaciones profesionales, Instituciones Educativas,
Cientfficas, de Investigacion, Universidades, Centros de [+D-+i.

- Administracion a escala local, provincial y territorial: Administracion local: Ayuntamientos.
Administracion (Autondmica/Foral): Gobierno de Euskadi, Diputaciones forales...

- Partidos poaliticos.




> ESCALAS de aproximacion

A partir de esta estructura se considera necesario gue la estrategia plantee aproximaciones sucesivas para la
concertacion de propuestas desde la escala local hasta la territorial, para converger en soluciones unitarias
que atiendan a la diversidad territorial. Las diferentes escalas de aproximacion deben sentirse protagonistas,
para después pasar el testigo a la escala superior, hasta llegar a la idea conjunta y coherente de territorio.

- Entorno local. 251 municipios. Sus ayuntamientos serén el punto de partida del proceso, a partir de la
escala del planeamiento se podra pensar en el territorio en su conjunto.

- Area funcional. 15 Areas Funcionales. La agregacion de municipios da lugar a la escala minima de
ordenacion del territorio, donde se realizaran los primeros talleres.

- Escala territorial. 3 Territorios Histéricos. Como limite territorial de contacto directo y de realizacion de
talleres se propone el Territorio Histdrico.

- Escala CAPV. La agrupacion de propuestas y las campanas informativas deberan funcionar a la maxima
escala, la de la Comunidad Autbnoma del Pais vasco.

> TEMATICAS de revision:

Sobre qué temas y con enfoques se participara es uno de l0s aspecto clave. La estructura de materias a
debate y el modo de cruzarlas deben aclararse y pactarse de antemano. Se propone agui una organizacion
para su posterior debate y delimitacion:

Sectoriales. Tematicas referidas a una disciplina.

Como resultado de la fase previa se concretaran las principales tematicas sobre las que plantear mejoras e
innovar, éstas tendran en algunos casos caracter sectorial que seran todas las tematicas especificas:

- Medio natural y paisaje

- Espacio rural y agroforestal

- Economia e Industria

- Vivienda y Regeneracion

- Movilidad e Infraestructuras

- Patrimonio

- Ete.

Y ofras tendran carécter transversal en cuanto a su vocacion mas generalista, estratégica, integral.
Transversales. Tematicas con una vision integral sobre la Ordenacion Territorial.

- Relacién con otras Comunidades Autbnomas

- Relacioén entre Areas Funcionales y Especializacién productiva

- Estrategias de sostenibilidad competitiva

- Etc.




Sistemas de Trazabilidad

Los resultados parciales y finales de un proceso de esta extension temporal y poblacional, necesitan poder ser
supervisados, contrastados y TRAZADOS. Esto significa que debe poder conocerse con qué criterios se ha
recogido v filtrado cada informacion, y de qué manera se han integrado en los siguientes pasos, tanto hacia el
futuro como hacia el pasado.

Para ello, es necesario desplegar dos SISTEMAS que permitan mantener conectada la informacion que se
produce.

Por un lado debe recogerse metddicamente toda la informacion generada, para después exponerla virtual y
fisicamente mediante un Sisterna de DOCUMENTACION vy transparencia.

Y asimismo ha de construirse una confianza hacia todo el proceso en base a un_Sistema de concertacion

y GOBERNANZA. Este aclara la relevancia de cada accion en el proceso y crea mecanismos de supervision
y control externa del propio proceso.

Sistema de DOCUMENTACION y transparencia

Relatos y resumenes de cada evento

Por un lado se recogera el resultado de cada una de las acciones mediante un acta y agrupando las
conclusiones obtenidas. Esta informacion sera visible en la pagina web y estara organizada segun la escala, la
tematica y el tipo de agentes o agrupaciones que la proponen.

Conexidn entre relatos y opiniones a lo largo del proceso

Una de las claves del proceso de documentacion se basa en la trazabilidad o seguimiento que se pueda hacer
a la relacion que existira entre eventos. Asi, debe quedar claro qué informacion pasa de qué acciones a qué
acciones, y qué relatos siguen a cudles en la construccion de la propuesta final, que sera la suma de todas las
anteriores.

Documentacion pormenorizada

En un proceso de estas caracteristicas, en el que existe una gran cantidad y diversidad de agentes implicados -
algunos de ellos con posiciones divergentes-, resulta fundamental establecer mecanismos que hagan
transparentes las diferentes percepciones que se recojan, los aspectos conflictivos y potenciales y los
resultados de las diferentes estrategias participativas.

Creacion de temas de cruce

Establecer los temas de cruce que serviran para analizar de manera conjunta las opiniones de los agentes y los
estudios realizados y deberan ser consecuentes con los ejes tematicos en base a los cuales se desarrolle €l
Proceso.

Sistema de recogida y documentacion

Las diferentes actividades y canales de participacion del proceso serviran de fuente para alimentar el sistema
definido. Para ello se define un protocolo para la documentacion de las percepciones vy la recogida de
informacion. Cada opinion y aporte individual o coherentemente agrupable es recogido en una base de dato,
diferenciando el canal y las actividades en las que las percepciones y opiniones son recogidas (talleres,
reuniones individuales, espacios fisicos y digitales, etc.).

Clasificacion de las percepciones

Una vez recogida la informacién se procede a la clasificacion en base a una serie de parametros que permitan
su analisis posterior. Para cada una de las percepciones recogidas se asocian distintas categorias de emisor,
se establece la procedencia de dicha percepcion y se determina el caracter y la tematica a la que corresponde:
Emisor: Identificacion de la persona o los agentes.

Procedencia: Identifica el canal a través del cual se ha recogido la percepcion.

Tematica: |dentifica la tematica a la que se asocia la percepcion de entre las tematicas de cruce

Caracter: |dentifica el sentido de la percepcion positiva / negativa / propositiva
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Andlisis de resultados

El sistema, una vez implementado en su totalidad permite realizar un analisis detallado de los resultados:
Identificar qué agentes estan opinando mas sobre determinados temas, asi como el sentido de sus opiniones
(negativas, positivas o propositivas). Y visualizar el porcentaje de opiniones vertidas en cada tematica,
identificando asi aspectos prioritarios.

- Temas a mejorar: aquellos en los que los estudios técnicos y las percepciones recogidas coinciden en las
posibilidades de mejora

- Temas a potenciar: aguellos que los estudios hayan revelado dptimos 0 mejorables y las percepciones son en
Su mayoria propositivas.

- Temas controvertidos: aquellos en los que los estudios y las percepciones no coinciden.

Exposicion periddica de resultados

Los resultados de este trabajo de documentacion y procesado, ademas de constituir la base sobre la que
desarrollar posteriormente la labor de redaccion de la Revision de las DOT, habran de servir como mecanismo
de transparencia del proceso.

Esta informacion habra de ser actualizada regularmente de manera que se disponga en todo momento de una
imagen del estado del proceso, que se empleara:

- En acciones y sesiones de trabajo posteriores

- En los canales de comunicacion y difusion del proceso planteados.

Sistema de concertacion y GOBERNANZA

Mas alla de la definicion metodoldgica y el proceso con las diversas fases, acciones y canales, ha de existir en
este proceso una estructura clara y operativa que permita la concertacion y la gobernanza a diferentes niveles.
El proceso participativo planteado inicia la definicion de esta estructura de concertacion y gobernanza, pero
esta debera ser profundizada y ajustada de acuerdo al mapa de agentes que se determine. Se apuntan aquf
unos posibles puntos clave:

- Creacion de estructuras operativas de diversos actorales, multinivel y politico-técnicas para la supervision.

+ Grupo Valedor (también llamado Grupo de Confianza, Mesa Técnica.. )

Pequena agrupacion de profesionales valedores de la ordenacion territorial que guie y apoye al Departamento y
al equipo consultor. Se crearia desde el inicio para respaldar la defensa de la Ordenacion Territorial como
disciplina clave de desarrollo y proteccion, y para revisar la calidad de los contenidos del proceso.

+ Grupo de Contraste (también llamado Grupo Externo, Grupo Supervisor...)

Durante el Plan de Consultas se detectaran los agentes mas activos hacia el proceso (con diversos
posicionamientos) para construir un Grupo de Contraste. Se tratarfa de un conjunto de actores clave con los
que revisar periddicamente el proceso y los contenidos. No tanto para su modificacion, sino para su
verificacion.

- Creacion de una estructura de Seguimiento y Concertacion del proceso.

Las diferentes acciones del proceso estan concatenadas. Las siguientes recogen las conclusiones anteriores y
ampliar su escala. También existen sesiones que recogen debates tematicos y los unen en talleres integrales.
De tal modo que mediante acumulacion vy filtrado se van recogiendo las opiniones y conclusiones.

Este sistema debe explicarse en cada sesion, para que cada participante conozca las limitaciones y
posibilidades de su dialogo, y entienda la continuidad del mismo.
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Fases del proceso

1 Fase Previa. PREPARACION

2 Fase inicial. CONSULTA

3 Fase de concertacién. PARTICIPACION
4 Fase de conclusién y REDACCION

1 Fase Previa. PREPARACION

Objetivos

- Antes de comenzar el proceso en si, es necesario generar pedagogia en torno a los beneficios de la
Ordenacion Territorial. El proceso de Revision de las DOT parte de la premisa de que la OT bien planteada es
positiva para un equilibrado desarrollo una sociedad y su entorno.

- Ademas, esta fase recoge todas las tareas previas necesarias para comenzar el proceso.

Planteamiento
Seria clave para el primer objetivo la creacion de una Red de valedores de la Ordenacion Territorial o Grupo

Valedor. Es necesario construir un entorno de profesionales que respalden esta apuesta por la ordenacion
territorial. Se mantendran a lo largo del proceso y serviran para aportar una imagen no partidista, un respaldo
cientifico.

Quiza sea necesaria la elaboracion de estudios de Verificacion del Modelo Territorial de la CAPV.

Como se apuntaba en el anterior documento fase 2.1, es necesario conocer con mayor exactitud los aciertos y
fallos del desarrollo de las DOT desde su aprobacion. Esta informacion sera muy Util tanto para los contenidos
como para el enfoque del proceso.

Unido a este punto debemos preparar todo el material necesario para el proceso. El Borrador Documento

Base, donde se proponen los temas sobre los que se participara, un completo Mapa de Agentes vy todos
los materiales y emplazamientos que desarrollaremos en las siguientes fases.

A partir de las conclusiones de los estudios se deben plantear un conjunto de Acciones pedagdgicas vy
Camparias de difusién sobre los valores de la ordenacion territorial, y los logros alcanzados. Podrian crearse
esldganes del tipo:

- Euskadi posee un porcentaje del X% de suelo protegido frente a un X% del conjunto del Estado.

- El % de viviendas vacias, el % de suelo urbanizado sin desarrollar... etc.

Acciones
01, 02, 03
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2 Fase inicial. CONSULTA

Objetivos

- Construir un Documento Base partiendo del Borrador de Documento Base a través de un Plan de Consultas
con el mayor nimero de instituciones.

- Incluir la vision experta a través de un proceso Delphi previo al inicio de la participacion.

- Iniciar el trabajo de comunicacion a través de la preparacion de la imagen digital del proceso y disefio de la
pagina web.

Planteamiento
Es importante que el proceso de revision comience teniendo claros tanto los objetivos (el para qué), los limites
(el qué se va a participar) y de qué forma se obtendran e incorporaran los retornos que se van a generar. Para

poder abordar esta revision sera necesario definir un Documento Base Compartido en su proceso de
creacion con los diferentes agentes que consideramos tienen un papel activo en la sociedad.

A través de una Plan de Consultas con la mayor cantidad de agentes activos de la CAPV se configurara,
como resultado de esta Fase Inicial, un documento sobre el que deberan establecer de manera justificada sus
visiones de futuro y la forma de alcanzarlas (temas revisables, limites y fundamentos del proceso de revision).

Limites y fundamentos. Mejoras y Revisables

El documento debe recoger como elemento principal el conjunto de temas, tanto los abiertos a mejorar y por
tanto que se deberan revisar (revisables), como aquellos que se consideren inamovibles (limites y fundamentos),
como otros que supongan nuevas propuestas (mejoras). En lo que a este segundo grupo se refiere, serd muy
importante que durante la fase previa se desarrolle una documentacion técnica acompanada de una estrategia
pedagdgica y de difusion con la que explicar claramente por qué no se pueden debatir esos aspectos.

Estos limites, fundamentos, mejoras y revisables se generaran a partir de las diferentes visiones y aportaciones
no solo desde el Gobierno Vasco, sino también de los actores clave e implicados en el territorio. Para ello
ademas de presentar y recoger la informacion se debera acudir a entrevistas con diversos agentes, en lo que
constituye el ya citado Plan de Consultas.

La creacion de un Plan de Consultas servira para reforzar el trabajo realizado sobre la documentacion
compartida a través de una herramienta organizada de didlogo con agentes del territorio para mantener de
manera coordinada la creacion del Marco Territorial Compartido.

Primero se realizara una lista detallada de agentes y organizaciones. Una vez definida se contrastara, pudiendo
ampliarse con agentes interesados durante la fase previa.

Una vez realizados los contactos iniciales se convocaran reuniones personales con cada uno de los agentes
identificados para explicarles el desarrollo del proceso y ademas obtener una primera informacion sobre los
limites, fundamentos y mejoras propuestas. El nUmero de reuniones dependera del criterio del Equipo Técnico y
de la disponibilidad de los agentes, aunque sera recomendable atender al maximo posible.

Acciones
04, 05, 06, 07
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3 Fase de concertacion. PARTICIPACION

Objetivos

El proceso participativo para la concertacion de las propuestas de mejora de la Revision de las DOT constituye
el grueso del proceso, es por ello que se plantean unos objetivos especificos para esta fase, en base a los
cuales se construye el planteamiento y desarrollo del proceso participativo.

- ldentificar las visiones locales y de areas funcionales sobre cada una de las tematicas territoriales a revisar.

- Favorecer la reflexion local y funcional sobre el papel que ejerce los entornos locales en el conjunto del
territorio de Euskadi.

- Co-construir propuestas de mejora territorial resultantes de sinergias locales.

- Visibilizar el potencial de la ordenacion a escala territorial para favorecer las necesidades y especificidades
locales.

- Favorecer e integrar el desarrollo de propuesta innovadoras en la ordenacion territorial que posicione a
Euskadi a nivel internacional que favorezcan el equilibrio del territorio y resulte motivo de orgullo de unién entre
areas funcionales de Euskadi.

Planteamiento

El proceso participativo se plantea desde la metodologia general previamente enunciada (DCP): Difusion-
comunicacion, Ciudadania-pedagogia y Participacion, teniendo en cuenta los objetivos marcados y atendiendo
a los agentes y tematicas sobre las que realizar la revision las cuales resultard de la Fase 2, y quedaran
descritas el Documento Base para la revision territorial.

Subfases de la Fase de Concertacion
De tal modo que se plantea una narrativa estratégica organizada en dos pasos:

+ Fase Local-Funcional Co-crear propuestas territoriales a través de las areas funcionales y los municipios.
La primera fase del proceso se centrara en el desarrollo propuestas por municipios y areas funcionales
igualmente con un doble objetivo, por una parte establecer primeros acuerdos y visibilizar el potencial de
cooperar en las estrategias territoriales al mismo tiempo que se inicia el desarrollo de propuestas innovadoras
para las teméaticas de trabajo de la revision.

+ Fase Territorial Contrastar las propuestas desde la vision integral del territorio.

Posteriormente se plantea contrastar la reflexion unitaria sobre el territorio con la tesela de propuestas
consensuadas por areas funcionales de modo que se identifiquen las propuestas que mayores beneficios
generaran a escala territorial asi como a las singularidades y especificidades de area funcional o comarca.

Acciones
Local-Funcional > 08, 09, 10
Territorial > 11, 12,13, 14, 15
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4 Fase de conclusién y REDACCION

Objetivos

- Redaccion de la propuesta final surgida del proceso participativo a partir de toda la documentacion y
contando con la revision de los Grupos Valedor y de Contraste.

- Redaccion de las nuevas DOT a partir de la Propuesta final.

- Llevar a cabo los tramites de aprobacion de las nuevas DOT.

- Ampliar los mecanismos de supervision y revision participativa en paralelo a todos los tramites.

Planteamiento

La estructura del proceso participativo propuesto concentra el mayor peso especifico de las labores de
participacion y negociacion en las fases anteriormente descritas. Este se debe a que es en estas primeras fases
en las que la participacion resulta mas efectiva y en las que los resultados tienen mayor facilidad para ser
incorporados al proceso de revision.

No obstante se considera necesario y conveniente que este periodo de redaccion cuente con sus propios
periodos de difusion y apertura, acompanando al proceso y visibilizando los resultados.

Las labores que agui se plantean se conciben como continuacion de las estructuras y los canales planteados
para la fase anterior —si bien con menor intensidad-, aprovechando la red de agentes ya conformada con los
que se desarrollaran labores de difusion y validacion.

En esta fase el proceso se plantea supeditado al procedimiento de tramitacion que establece la Ley 4/1990, de
31 de mayo, de Ordenacion del Territorio del Pals Vasco.

Mediante el andlisis de este proceso se han identificado una serie de hitos, que responden fundamentalmente a
dos categorias:

- Apertura y difusion: Aquellos momentos del proceso de redaccion en los que la ley establece la necesidad de
realizar publicaciones en medios de comunicacion, tales como el Acuerdo del Gobierno Vasco para iniciar el
proceso y los momentos de Aprobacion Inicial y Definitiva.

- Revision y validacion: momentos en los que el proceso de redaccion se abre a la recepcion de observaciones,
sugerencias y propuestas, tales como la remision del Avance a las Administraciones estatales y forales y a
entidades publicas y privadas, y el periodo de exposicion publica.

Acciones
16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23
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Acciones concretas

Se desgranan a continuacion las 23 acciones propuestas para el proceso.
Se ordenan segun las 4 fases y subfases.

Cada accion pertenece a uno de los canales: Difusion, Ciudadania y Participacion o Sistema de Documentacion
y Gobernanza. Se diferencian por Colores del siguiente modo:

Difusion

Asimismo las diversas acciones estan organizadas temporalmente y se relacionan con el Diagrama de
organizacion a través de un Namero, del 1 al 23.
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1 Fase Previa. PREPARACION

01 Desarrollo informacion previa del proceso

- Mapa de Agentes y sociograma, elaboracién del listado de los diferentes
agentes por territorios: Academia, Administracion, Grupos politicos, Agentes
econdmicos, Agentes sociales y culturales, Sociedad civil no organizada, vy
andlisis de su afinidad al Planeamiento Territorial.

- Mapa de equipamientos publicos y espacios municipales para desarrollar
las acciones participativas durante el proceso

- Elaboracion del Borrador Documento Base: propuesta de contenidos de las
DOT a revisar, mejorar € innovar durante el proceso participativo asi como los
limites del proceso

Sistema Documentacién

Agentes: Gobierno Vasco
Escala: Euskadi

Tematicas: (general)

02 Creacion de la Grupo Valedor

- Contacto con agentes externos al Gobierno Vasco que mantienen una
relacion de confianza con el equipo en Gobierno, asi como organismos
internos de confianza como Ponencia Técnica de la COTPV, etc.

- Dos sesiones de trabajo con la Grupo Valedor: Revision del Borrador
Documento Base y Revision mapa de agentes.

Sistema de gobernanza
Agentes: Gobierno Vasco,
Grupo Valedor

Escala: Fuskadi
Tematicas: (general)

03 Campana informativa-sensibilizacion ¢qué son las DOT?

Campana intensa de comunicacion para informar y sensibilizar a la poblacion
sobre las Directrices de Ordenacion del Territorio de Euskadi.

- Elaboracién de una sintesis Divulgativa de qué son las DOT, las
virtudes del territorio Vasco y la importancia de un proceso
participativo para revisar las DOT

- Publicacion de un breve folleto divulgativo en la web del gobierno
vasco, difusion del documento entre las administraciones forales y
municipales para dar difusion entre la poblacion.

- Campafa audiovisual: video con los principales mensajes de la
sintesis, imagenes del territorio vasco y de ciudadanos de todo tipo
explicando qué son las DOT

- Ventanas al territorio; campafa de ilustraciones-murales en
diferentes municipios en las que implicar a artistas locales para
desarrollar murales sobre el funcionamiento del territorio de Euskadi.
Difusion de la actividad a través de prensa-radio-television y RRSS
del Gobierno Vasco.

Canal: Difusion

Agentes: Sociedad Civil
Escala: Euskadi

Tematicas: (general)
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2 Fase inicial. CONSULTA

04 Plan de Consultas del Documento Base

Contraste del Borrador Documento Base con todos los agentes incluidos en
el mapa de agentes. En funcion del andlisis realizado sobre el mapa de
agentes (nivel de afinidad con las DOT vy resto de agentes) se convocaran
reuniones individuales o grupales en las que se expondran los temas sobre
los que participar y los limites propuestos:
- Presentacion individual o grupal del Borrador Documento Base
- Recogida de propuestas y aportaciones justificadas de cada agente
- Refundido de las distintas visiones recogidas sobre los temas vy
limites y posterior devolucion-envio de la informacién a cada uno de
los agentes.
Listado de agentes a priori con los que consultar la propuesta:
COMA+CAMA, Consejo Asesor de Politica Territorial, Landaberri, CES,
Naturzaintza, Autoridad Transporte de Euskadi, Patronato Urdaibai, Comision
MAPT Parlamento, Udalsarea, EUDEL, COTPV , COAVN, Colegio de
gedgrafos, Colegio de Abogados, Céatedras UNESCO (Paisaje Cultural y
Patrimonio), EHU, Emakunde, Comisiones PMA2020,...

Canal: Participacion

Agentes: : Academia,
Administracion, Grupos
politicos, Agentes econdmicos,
Agentes sociales y culturales

Escala: Euskadi

Tematicas: Sectoriales y
Transversales

05 Revision inicial de expertos sobre las DOT
Proceso Delphi con una amplia red de expertos conocedores del Territorio de
Euskadi del que extraer una propuesta técnica para la mejora e innovacion
de las DOT de Euskadi que serviran de apoyo al proceso participativo:
- Sucesion de encuestas a entorno 100 expertos de diferentes
ambitos sectoriales del Documento Base hasta llegar a conclusiones
compartidas.

Canal: Participacion
Agentes: : Academia
Escala: Euskadi

Tematicas: Sectoriales y
Transversales

06 Creacion del Grupo de Contraste

A todos los agentes contactados para la revision del Borrador Documento
Base se les propondra participar en todo el proceso participativo como
Grupo de Contraste, observador y analista de los pasos que se lleven a
cabo:

- Propuesta formal a cada uno de los agentes de formar parte del
Grupo de Contraste, se les especificaran sus obligaciones como
miembros del grupo, que seré asistir a las convocatorias y devolver
de sus percepciones en cada una de ellas.

- Reunién con todos los agentes del Grupo de Contraste para
consolidar el grupo. En la reunidén se presentara y validara el
Documento Base y paralelamente se presentaran los resultados del
proceso Delphi con Expertos.

Sistema Gobernanza

Agentes: : Academia
Escala: Euskadi

Tematicas: Sectoriales y
Transversales
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07 Creacion de la Web e identidad digital del Proceso
Creacion de una pagina web especifica y redes social del proceso. Canal: Difusion
- Para crear la identidad e imagen del proceso se podria partir de la
imagen del proyecto Euskal Hiria y se aprovecharan las imagenes Agentes:
recogidas en la campafa de informacion previa: “;qué son las
DOT?” Escala: Fuskadi
- En la pagina Web seréa prioritario explicar y publicar los contenidos
del Documento Base asi como informar de las distintas fases del Tematicas: Sectoriales y
proceso de participacion. Transversales
- La Web integrara espacios participativos online en el que cualquier
ciudadano podra dejar su opinidn bajo unos criterios. (se explicara
mas adelante en el buzodn ciudadano).
- Para poder desarrollar la comunicacion la Web integrard un blog-
bitacora del proceso
- En cuanto a las redes sociales sera importante crear una cuenta de
twitter y otras de Facebook que requeriran de una dinamizacion
continua como se vera en las siguientes fases del proceso
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3 Fase de concertacion. PARTICIPACION

+ FASE LOCAL/FUNCIONAL

08 Ciclos tematicos y conferencias

Se disenaran ciclos de conferencias y proyecciones audiovisuales sobre las
distintas tematicas, itinerantes entre los distintos municipios. Los ciclos
serviran para atraer principalmente a gente adulta, mostrar aspectos
importantes sobre el territorio y realizar una charla final en la recoger
opiniones generales de los asistentes sobre distintos aspectos del territorio
de su municipio y como creen gue se relacionan y benefician de pertenecer al
conjunto territorial de Euskadi.

Canal: Ciudadania-
Participacion

Agentes: Sociedad Civil
Escala: | ocal

Tematicas: Sectoriales

09 Buzones y paneles ciudadanos

Se dispondréa tanto en la pagina Web como en equipamientos municipales un

espacio dirigido a la recogida de opiniones sobre los distintos temas a

mejorar e innovar sobre las DOT de Euskadi adaptadas a la realidad de cada

municipio. Para ello se especificaran los temas sobre los que poder opinar

ademas de dejar un espacio abierto a cualquier opinidon (en el espacio de libre

opinién se especificara que en funcidén de a qué tema se refiera la opinidon

esta no podra ser integrada en el proceso tal y como establece el

Documento Base).

- Espacio de participacion digital. Buzén ciudadano en el que en

funcion de tu municipio se aportara informacion tematica especifica.
Para dinamizar este espacio sera necesario combinarlo con un
trabajo intenso a través de RRSS en el que plantear preguntas en las
redes sociales que fomenten el debate.

- Paneles ciudadanos (pizarras) o buzones fisicos en los que lo0s
ciudadanos elegiran pegatinas por tematicas para dejar sus
opiniones, preguntas o propuestas.

Canal: Participacion
Agentes: Sociedad Civil
Escala: | ocal

Tematicas: Sectoriales
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10 Jornadas de Participacion “las DOT en las Areas Funcionales”

Se realizara unas jornadas participativas en cada area Funcional. En estas
jornadas se profundizara sobre las tematicas de revision de las DOT a partir
de la informacién recogida de los distintos municipios de cada Area Funcional
y las propuestas del grupo de Expertos. Las jornadas seran de dos dias de
duracion en las que se combinaran distintas dinamicas participativas para
llegar a unas conclusiones sobre la vision de las DOT para cada Area
Funcional en las que participaran todo tipo de agentes.

Convocatoria. Las jornadas seran abiertas a toda la poblacion
interesada pero se convocara especificamente a los actores del
Grupo de Contraste que tengan relacion especial con cada Area
funcional en cuestion asi como a los Agentes econdémicos, sociales y
culturales de carécter local de cada Area Funcional.

Primer dia mafana: Exposicién Inicial. Se realizard una breve
presentacion de los resultados obtenidos en la fase de participacion
en los municipios que pertenecen al area funcional en cuestion.
Primer dia manana: World-Café. Tras la presentacion se realizara una
dindmica fluida para permitir que todos los asistentes dejen su
opinibn en grupo. Se pensara sobre cudles son los aspectos
teméticos méas importantes de las DOT para nuestro Area Funcional
y por qué. A través de mesas rotativas con anfitrion (siguiendo la
dinamica World café) se recogeran el mayor ndmero de
percepciones generales sobre las cuestiones que mas importan a
nuestro Area Funcional.

Primer dia mafana: Plenario. La informacion recogida en la dinamica
World-Café se volcara en un Real Time Board agrupada por
tematicas y en la sesion de plenario cada anfitrién explicara las
opiniones recogidas en su mesa.

Primer dia tarde: Tras el plenario se realizaran presentaciones de
expertos para cada tematica donde expondran las propuestas
generales desde la vision técnica para las DOT y haran mencion a las
preocupaciones recogidas durante el World-Café. Durante estas
exposiciones los asistentes escribiran en post-its las propuestas o
reflexiones que les parezcan interesantes de los expertos tematicos y
al final seran recogidas.

Segundo Dia Manana: Desarrollo de propuestas Open Space. A
partir de la informacion recogida durante el dia anterior se realizaran
unas sesiones open space por cada tematica de revision, con el
objeto de conseguir del mayor nimero de personas y en un minimo
tiempo las mejores ideas sobre cada tema. Cada Open Space
integrara las propuestas recogidas en la sesion del dia anterior sobre
las que se trabajara rotativamente por mesas.

Segundo Dia Manana: plenario en el que se volcara en el Real Time
Board el resultado de Propuestas finales

Canal: Participacion
Agentes: todos
Escala: Area Funcional

Tematicas: Sectoriales y
Transversales
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+ FASE TERRITORIAL

11 Presentaciones publicas

En cada Territorio Histérico se realizara una presentacion publica de los
resultados del proceso participativo previo y se explicara el trabajo
participativo a realizar en cada Territorio Histérico para cerrar el proceso de
concertacion

Canal: Difusién
Agentes: todos

Escala: Territorial
Tematicas: Sectoriales y
Transversales

12 Campana de comunicacion Territorio Historico
Comunicar durante el desarrollo de toda la fase, a través de medios de
comunicacion tradicionales: notas de prensa, carteles y posters, cufias de
radio, articulos periddicos o revistas, etc., y a través de la web y redes
sociales generales del proceso:

- Las convocatorias participativas

- Dar seguimiento y transparencia a las acciones participativas

- Contarlos resultados e impactos del proceso

Canal: Difusién
Agentes: todos

Escala: Territorial
Tematicas: Sectoriales y
Transversales

13 Mesas Tematicas

Se realizaran varios talleres por cada tematica en cada uno de los tres
Territorios Histéricos. Para ello se utilizara la dinamica ESAW integrando
todas las propuestas resultantes del proceso participativo local y funcional asi
como las propuestas iniciales de expertos. Las mesas tematicas seran
cerradas a especialistas académicos, de la administracion o del sector
privado de cada tematica.

Canal: Participacion

Agentes: Academia,
Administracion, Grupos

politicos, Agentes econémicos,
Agentes sociales y culturales
Escala: Territorial

Tematicas: Sectoriales y
Transversales

14 Sesion Final de Contraste

En cada territorio Histdrico se realizara una Ultima sesion en la que cada
territorio analizara las propuestas prioritarias planteadas por los tres territorios
con el fin de establecer las propuestas prioritarias compartidas por los tres
territorios. Y paralelamente plantear alternativas o posturas intermedias para
las propuestas contradictorias. Se realizaran mesas de trabajo mixtas en las
que se utilizaran matrices de evaluacién para analizar las propuestas
tematicas en funcion de parametros para finalmente revisar las prioridades
contradictorias de modo que respondan a las necesidades del territorio en su
conjunto.

Canal: Participacion

Agentes: Academia,
Administracion, Grupos
politicos, Agentes econémicos,
Agentes sociales y culturales

Escala: Territorial
Tematicas: Sectoriales y
Transversales
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15 Seguimiento Grupo de Contraste y Grupo Valedor

Se mantendra una reunioén con cada Grupo en la que se valorara el proceso  Sistema Gobernanza

participativo implementado y los resultados y conclusiones extraidas. En

funcion de las percepciones de ambos grupos se plantearan correcciones al - Agentes: Academia,

proceso para mejorar los resultados Administracion, Grupos
politicos, Agentes econdmicos,
Agentes sociales y culturales

Escala: Territorial

Tematicas: Sectoriales y
Transversales
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4 Fase de conclusion y REDACCION

16 Desarrollo Documento Final

Elaboracién de la propuesta de Documento Final con las propuestas
resultantes del Proceso Participativa para la revision. Este documento
especificara para cada propuesta final, los resultados del proceso
participativo local, funcional y territorial, a través de los cuales ha podido ser
concertada.

Revision Grupo Valedor y Grupo de Contraste > Revision del documento
Final a través de dos sesiones de trabajo con cada grupo, previo envio de la
propuesta de Documento Final.

Sistemna Documentacion

Agentes: Gobierno Vasco y
equipo consultor

Escala: Euskadi

Tematicas: (general)

17 Campana informativa local Propuestas participativas para las DOT

Campafna intensa de comunicacion para devolver a la poblacion las
propuestas finales resultantes de todo el proceso participativo de revision de
las Directrices de Ordenacion del Territorio de Euskadi.

- Publicacion de un breve folleto con las conclusiones y grandes
resultados del proceso en la web del gobierno vasco, difusion del
documento entre las administraciones forales y municipales para dar
difusion entre la poblacion.

- Campafa audiovisual: video con imagenes de todo el proceso
participativo, testimonio de ciudadanos, expertos, agentes
econdmicos, sociales y politicos con imagenes del territorio vasco.

- Cartel-Poster, otros formatos impresos del proceso con
agradecimiento al numero total de personas participantes.
Distribucién en espacios locales de cada municipio.

Canal: Difusion
Agentes: Sociedad Civil
Escala: Euskadi

Tematicas: (general)
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18 Dia de las DOT

Dia festivo con exposicion y presentacion Documento Final y actividad ludica
en un espacio publico representativo de cada Territorio Historico para
celebrar la conclusion de un proceso participativo a escala territorial:

- Presentacion oficial del Documento

- Instalacion divulgativa del Documento Final

- Taller a lo largo del dia para todas las edades en el que elaborar a
través piezas de puzle el mapa del territorio de Euskadi. Cada pieza
del puzle representara bien, alguna de las propuestas resultantes del
proceso, logros obtenidos en el proceso participativo, 1os nombres
de todos los participantes, fotografias del territorio, etc.

- Durante el dia se sucederan talleres tematicos ludicos para todas las
edades en los que dinamizadores contardn a través de juegos ©
explicaciones amenas las ideas resultantes del proceso participativo.

- Proyeccion del video resumen del proceso, y Photocall con el mapa
del territorio.

Canal: Difusion
Agentes: Todos
Escala: Euskadi

Tematicas: (general)

19 Instalacion Divulgativa CAPV

Con los resultados finales del proceso se realizara una instalacion divulgativa
expositiva para cada Territorio Histérico de caracter itinerante, donde se
recoja los resultados del Documento final

Canal: Ciudadania

Agentes: sociedad civil
Escala: Euskadi

Tematicas: Sectoriales y
Transversales

20 Observaciones y sugerencias. Avance

Tras la redaccion del Avance a partir de la Propuesta Final, se emiten
diversos informes desde todas las Administraciones: municipios,
diputaciones, departamentos de Gobierno Vasco, instituciones estatales, asi
como desde el Consejo Asesor de Politica Territorial del Gobierno Vasco y la
Comision de Ordenacion del Territorio del Pais Vasco. Al mismo tiempo, el
Avance es compartido a través de instalaciones divulgativas y todos los
ciudadanos o entidades privadas que lo deseen emiten observaciones y
sugerencias, gue son presentadas al equipo redactor para que las incluya, si
asf lo ve conveniente, en el documento de Aprobacion Inicial.

Canal: Participacion

Agentes: Academia,
Administracion, Grupos

politicos, Agentes econdmicos,
Agentes sociales y culturales

Escala: Euskadi

Teméticas: (general)
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21 Informacion Publica

Con los contenidos de la Aprobacion Inicial se realizara una instalacion
divulgativa expositiva para cada Territorio Histérico de caracter itinerante,
donde se recoja los resultados de la Aprobacion Inicial explicada para que
pueda ser entendido por cualquier ciudadano. Esta exposicién sera la
Informacion Publica oficial del proceso.

Canal: Ciudadania
Agentes: sociedad civil
Escala: Euskadi

Teméticas: (general)

22 Alegaciones y sugerencias. Aprobacion Inicial

Tras la redaccion de la Aprobacion Inicial, esta se publica en el Boletin Oficial
del Pais Vasco y en el Boletin Oficial del Estado, y es exhibida a través de
instalaciones divulgativas en la Informacioén PuUblica. Todos los ciudadanos o
entidades privadas que lo deseen emiten observaciones y sugerencias, que
son presentadas al equipo redactor para que las incluya, si asi lo ve
conveniente, en el documento de Aprobacién Provisional.

Canal: Participacion
Agentes: Academia,
Administracion, Grupos
politicos, Agentes econdmicos,
Agentes sociales y culturales

Escala: Euskadi

Tematicas: (general)

23 Presentacion Publica

Finalmente, con la Aprobacion Definitiva de las nuevas DOT se realizard una
instalacion divulgativa expositiva para cada Territorio Histérico de caracter
itinerante, donde se recoja el nuevo documento de las DOT explicado para
que pueda ser entendido por cualquier ciudadano.

Ademas, se expondra un resumen estructurado del resultado de todo el
proceso participativo, donde pueda entenderse el esfuerzo realizado para
recoger la opinion colectiva.

Canal: Ciudadania

Agentes: sociedad civil
Escala: Euskadi

Tematicas: (general)
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2 Marco contextual

Razon de ser del proceso

Qué son las DOT

Las Directrices de Ordenacién del Territorio (DOT) de Euskadi son el reglamento que organiza la Ordenacion
Territorial en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, y como tal, poseen una importancia vital en la regulacion
de diversos campos clave para el desarrollo de la sociedad, como son el medio ambiente, los recursos
naturales, el paisaje, los espacios urbanos, industriales y rurales, las infraestructuras y equipamientos, y el
patrimonio histérico y cultural. Las DOT son, en dltimo término, la herramienta de progreso que el Gobierno
Vasco pone en practica para lograr un modelo territorial mas equilibrado y atractivo en la CAPV, cumpliendo
con su competencia en materia territorial y urbanistica.

Por qué se revisan

Durante las Ultimas dos décadas las DOT han ejercido un papel fundamental en el buen desarrollo de la
Comunidad Auténoma de Pais Vasco, pero el contexto politico, econdmico y social ha variado mucho en este
tiempo. Desde su entrada en vigor en febrero de 1997 han dado lugar a 15 Plantes Territoriales Parciales (11 de
los cuales tienen aprobacion definitiva y los restantes 4 aprobacion inicial o provisional) y a mas de 8 Plantes
Territoriales Sectoriales, y gracias a todo ello, se ha conseguido constituir un ordenado entramado en cascada
de herramientas de regulacion para el territorio vasco. Sus principios siguen vigentes, pero el paso del tiempo
hace necesario una actualizacion. Por eso mismo, el Programa de gobierno propuesto por la actual ejecutiva
vasca (EAJ-PNV) planteaba en su Apartado ll, Punto 6, Compromiso 1, la iniciativa nimero 1: Revisar las
Directrices de Ordenacion del Territorio (DOT) para desarrollar una estrategia territorial global e integrada en la
CAV.

Por qué se revisan participativamente

Un reglamento tan vertebrador de la politica vasca ha de surgir del acuerdo y de niveles amplios de consenso
para poder ejercerse y ejecutarse sin trabas, ni discordancias. Este nuevo modelo territorial constituido de
modo abierto y colaborativo elimina muchas de las reticencias y ayuda a avanzar con firmeza. Asimismo,
vivimos épocas de mayor exigencia democratica en las instituciones publicas y de cierta inestabilidad politica
post-crisis que demanda decisiones mas compartidas y dialogadas. Asi pues, segun resolucion del Parlamento
Vasco esta revision se realizara de forma participativa, en palabras de la consejera “...es necesaria la
participacion social de personas, instituciones y organizaciones de manera real y efectiva equiparable a la que
ya existe en el ambito medioambiental.”

Responsabilidad y Liderazgo

La apuesta por un gobierno abierto y transparente por parte de la ejecutiva vasca conlleva también una toma
de decisiones mas compartida y participada, que exige nuevos retos y puede exhibir nuevas vulnerabilidades,
pero a cambio distribuye la responsabilidad del gobierno del territorio, lo que en definitiva es sintoma de una
sociedad mas madura. Este complejo proceso de confianzas distribuidas y decisiones compartidas debe
sustentarse sobre un necesario liderazgo politico que le dé respaldo a lo largo del tiempo, pero también sobre
un apoyo social e institucional que asegure un didlogo franco.
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Qué es la Participacion:
Respuestas través del Libro Blanco

Dentro de esta forma abierta y colaborativa de construccion legal y politica, la participacion ciudadana es la
clave metodoldgica. Se trata de un concepto en boga, al estilo de la sostenibilidad, pero, si bien aporta muchas
soluciones, su ambigua definicién genera dudas y da lugar a equivocos.

Partiendo de los objetivos de este proceso de las DOT mostramos algunas claves sobre cémo enfocar esta
participacion para tener éxito en su implementacion. Esta tarea ha sido ya abordada con acierto por el Libro
Blanco de la Democracia y la Participacion ciudadana para Euskadi, por lo que lo sintetizamos aqui.

Qué es realmente la participacion. Por qué es importante y por qué es Util
Llamamos participacion al proceso por el cual una poblacién soberana toma decisiones de manera colaborativa
y compartida sobre su propio habitat, sociedad, politica, etc.

Esta forma de democracia compartida (mas que directa) posee importantes ventajas. Permite recoger el
conocimiento distribuido que una sociedad tiene sobre sus propios problemas; implica a la ciudadania en sus
propias decisiones, aportando toda la informacion y generando una democracia mas transparente y una
sociedad mas autbnoma; y distribuye la responsabilidad entre el conjunto de la sociedad que toma parte,
haciéndola mas madura v justa.

Por ello, podemos defender, ademas, que la participacion es Util, pues aporta mayores probabilidades de éxito
en la toma de decisiones. Esto es porque se tienen en cuenta mas opiniones y el colectivo al que afecta la
decision compartiré la responsabilidad del éxito o el fracaso de esta.

Libro Blanco de Democracia y Participacion ciudadana para Euskadi

Afortunadamente, este proceso no €s una iniciativa aislada sino que puede y debe apoyarse en otros que ya
existen en el Gobierno Vasco y otras instituciones participantes. Para ello, el Libro Blanco de Democracia y
Participacién ciudadana para Euskadi es un magnifico manual de principios a tener en cuenta durante el
proceso, y un punto de referencia desde el que revisar otros procesos. Resumen:
http://www.irekia.euskadi.eus/uploads/attachments/5632/Libro Blanco DyPC resumen es.pdf?1418978113

- Qué es la participacion

- Qué NO es participacion

- Barreras y prejuicios a superar

- Caracteristicas > Trabajar en dos gjes, escuchar y aportar / Ser transparentes, inclusivos y abiertos /
Promover la diversidad en los “cémos” / Gestionar de forma integral y coordinada todos los soportes y
mecanismos /

Contemplar que la participacion puede darse en un doble sentido / Alto grado de autocritica y evaluacion /

Uso eficaz del potencial de las redes sociales

- Construir lo publico desde lo colectivo

- Empezar desde lo concreto
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Preguntas del Libro Blanco para un proceso participativo
Como punto de partida en el Libro Blanco se realizan algunas preguntas que debemos contestar para saber si
estamos gestionando adecuadamente nuestro proceso.

0. s Empezamos?

¢La participacion incidira en el impacto de la accion publica?

- Si. El proceso que se va a desplegar intensificara la relacion entre Administracion y sociedad.

¢ Necesitamos consensos y aprendizaje?

- Consensos No. Se realizard un plan de consultas para pactar de antemano los temas a debatir, pero resulta
imposible consensuar entre tanta poblacion conceptos tan amplios.

- Aprendizaje Si. Se creard un canal pedagdégico especifico que ayudara a informar previamente a todo
participante ante el amplio desconocimiento sobre temas territoriales.

¢ Hay liderazgo politico claro?

- Si. El Gobierno Vasco apuesta firmemente por la revision participativa.

¢ Tenemos tiempo?

- Si. Se sabe que la revision de las DOT es de por si un proceso largo, por lo que, ajustado a sus tiempos de
tramitacion se podra participar.

JSomos capaces de gestionar los miedos y la incertidumbre?

- En parte. Antes debemos afianzar la continuidad del proceso y prever los posibles problemas y
enfrentamientos.

¢Hay interés real?

- Si. Grandes sectores de la sociedad exigen opinar sobre temas territoriales, y el Gobierno Vasco lo ve
positivo.

1. Antes de empezar

¢ Por qué y para qué? ;Con qué reglas de juego?

- Para decidir colaborativamente la ocupacion de nuestro territorio.

Las reglas se propondran al inicio, en el Borrador Documento Base que seré el Documento Base.

¢ Quiénes participaran?

- Es un proceso abierto a toda la Sociedad, organizada y no organizada.

¢ Como incorporaremos la vision de las minorias?

- A través de procesos mas concretos gue las tengan en cuenta, y usando canales especificos para cada
colectivo.

¢ Representatividad? ;Grupos de interés?

- Los grupos organizados y grupos de interés podran incorporar su vision al inicio y en los Grupos C que se
crearan. Durante el propio proceso todos los participantes seran igualitarios y lo haran a titulo particular.

¢ Como vamos a hacerlo? Procesos y medios

- Este documento lo explica.

2. Durante

¢lIncorporar participacion politica y técnica?
Flexibilidad y ajustes

Metodologias y mecanismos diversos
Informar y ser transparentes

3. Al final

Recoger los resultados e impactos
Contrastar y devolver las decisiones
Indicar cual va a ser el despliegue posterior
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Enfoque y contexto de este proceso participativo

Partiendo de los principios de la participacion del anterior capitulo, debemos afadir algunas peculiaridades
asociadas a este proceso. Se trata de un proceso a gran escala, sobre temas abstractos (aungque con
incidencia concretas) y que deberan quedar reflejados sobre un documento legal.

-Participacion a escala territorial

Se deben diferenciar la participacion a escala local-municipal de la de un ambito territorial como este: las
metodologias, herramientas y la propia conceptualizacion de la participacion son diferentes. No hay una
relacion escalable entre ambas, sin embargo, el proceso que se comienza debera gestionar esta transicion.

La cuestion de la participacion a escala territorial tiene que ver con la gobernanza del territorio y de la forma de
vincular las diferentes perspectivas que se tienen sobre él. Es por ello que mas alla de dar respuesta a
cuestiones concretas, 0 impulsar una participacion focalizada en la solucion de problemas, se trata mas bien
de construir una vision conjunta sobre el modelo territorial. No como una suma de partes, sino como una vision
global y estratégica.

Diferenciacion entre Revision legal y Revision social

Conviene diferenciar el proceso participativo del propio proceso de Revision. La Revision se refiere al proceso
legal que concluye con la aprobacion de un nuevo documento revisado de las DOT, y engloba al proceso
participativo. El proceso participativo es, sin embargo, un proceso social, paralelo, donde toda la ciudadania
vasca es llamada a conocer e involucrarse en la nueva idea de las DOT, y cuyo resultado se vera reflejado en
las DOT revisadas.

Objetivos técnicos de la Revision Legal y objetivos de la Revision Social.

Revisar no es volver a empezar

Dentro de un marco de referencia pactado a partir del que revisar las DOT, es clave no dar pasos hacia atras
sobre objetivos ya alcanzados, gque posean ademas casos e implementaciones exitosas. Se suministrara
informacion de calidad para el punto de partida, de tal modo que se verifiguen previamente los temas sobre los
que se participara.

Poblacion objetivo - Proceso inclusivo.

El proceso pretende alcanzar a poblacion de toda indole, aunque se realizardn actividades concretas
destinadas a personas expertas en la materia, locales y nacionales, a responsables de las instituciones y
Administracion publica, a agentes relevantes del mundo socioecondmico y a la sociedad civil en general y sus
representantes vecinales.

Prioridad a la perspectiva de género y a la inclusion de otros colectivos desfavorecidos. La metodologia debe
incidir en la incorporacion de todas las opiniones en los procesos que desarrolle y en el respeto a todos los
agentes. Se trabaja tanto desde el lenguaje, como desde las propuestas, como desde las dinamicas abiertas
en la construccion de una sociedad igualitaria, donde se incluyen colectivos vulnerables o desfavorecidos:
discapacitados, parados, inmigrantes, minorias étnicas, etc.

Proceso consultivo — Diversidad de canales

Como se ha explicado el presente proceso que se promueve tiene un caracter participativo-consultivo, ya que
la inclusion de una gran parte de la poblacion vasca (2,2 millones de habitantes) resulta complicada dada su
cuantia y diversa ubicacion. Como forma de atacar esta compleja situacion se propone una metodologia
participativa con varios frentes, que permita recoger informacion desde diversos focos, ampliando los agentes
implicados y las personas involucradas. Para ello deberan usarse diversos canales, lenguajes y mensajes,
adaptados a diversas personas. Toda la informacién debera ser bilingle acorde a los dos idiomas oficiales:
euskera y castellano.
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3 Anexos

Tramitacion legal de la Revision de las DOT

Se expone a continuacion una copia literal del proceso de tramitacion que la Ley 4/1990, de 31 de
mayo, de Ordenacién del Territorio del Pais Vasco marca para la Revision de las Directrices de
Ordenacion del Territorio del Pais Vasco:

CAPITULO I. DE LAS DIRECTRICES DE ORDENACION TERRITORIAL
10. La formulacion y aprobacion de las Directrices se ajustaran al siguiente procedimiento:

1.- Corresponde al Gobierno Vaco decidir acerca de la oportunidad de formular las Directrices de Ordenacion
Territorial o su reforma.

El acuerdo del Gobierno Vaco por el que se disponga la iniciacion del procedimiento de elaboracion de las
Directrices sera motivado sefialando las causas que lo justifiquen y precisara igualmente el plazo dentro del cual
el Departamento de Urbanismo vivienda y Medio Ambiente habra de preparar el correspondiente Avance.

El acuerdo habra de ser publicado en el Boletin Oficial del Pais Vasco y en al menos dos periodicos de la mayor
circulacion en la Comunidad Auténoma.

El acuerdo en cuestion se notificara ademas a los Ayuntamientos a través de las Asociaciones de Municipios a
las Diputaciones Forales y al Delegado de Gobierno en la Comunidad Autonoma del Pais Vasco.

2.- La direccion y preparacion del Avance de Directrices corresponde al Departamento de Urbanismo Vivienda
y Medio Ambiente.

Los Departamentos del Gobierno Vaco con competencias de proyeccion territorial formularan la, previsiones y
determinaciones que les correspondan respecto de los contenidos sectoriales de las Directrices descritos en el
articulo seis a efectos de su integracion efectiva en el avance. Dicha formulacion hara en el plazo de tres meses
a contar desde su peticion por el Departamento director del procedimiento.

Con la misma finalidad, se solicitara de la Administracion del Estado y de las Diputaciones Forales la
comunicacion necesaria sobre sus propias previsiones en las materias de su competencia que habran de
materializar en igual plazo que el expresado en el parrafo anterior.

3- En cualquier caso para la elaboracion del Avance de Directrices, el Departamento de Urbanismo, Vivienda y
Medio Ambiente recabaré de los demas Departamentos del Gobierno Vasco, de los Organos Forales de los
Territorios Histdricos y, en su caso, de los Ayuntamientos a través de las Asociaciones de Municipios, cuantos
datos e informaciones sean necesarios para la mas correcta redaccion de dicho documento.

La contestacion a la solicitud anterior debera evacuarse por el drgano o entidad publica correspondiente en el
plazo de 2 meses a partir del momento en que le sea solicitada.

No obstante los érganos y entidades publicas mencionadas podran igualmente hacer llegar al Departamento de
Urbanismo Vivienda y Medio Ambiente cuantas informaciones y sugerencia estimen convenientes a los mismos
fines.

4.- El Avance de Directrices sera sometido a informe del Consejo Asesor de Politica Territorial del Gobierno
Vasco y de la Comision de Ordenacion del Territorio del Pais Vasco.

5.- El Avance de las Directrices se remitird con los informes evacuados a las Administraciones citadas en los
apartados anteriores y a las entidades publicas y privadas que se estimen interesadas, para que en el plazo de
3 meses aporten cuantas observaciones, propuestas y alternativas estimen oportunas.

6.- Analizadas las observaciones y sugerencias formulabas, el Departamento de Urbanismo, Vivienda y Medio
Ambiente realizara las modlificaciones que procedieren, o0, en su caso redactara un nuevo texto que se
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sometera a informe del consejo Asesor de Politica Territorial del Gobierno Vasco y de la Comision de
Ordenacion del Territorio del Pais Vasco, a la vista de los cuales, aprobara inicialmente, si procede, las
Directrices.

7- El acuerdo de aprobacion inicial de las Directrices sera publicado en el Boletin Oficial del Pals Vasco, y
asimismo en el Boletin Oficial del Estado y en al menos dos Periddicos de los de mayor circulacion en la
Comunidad Auténoma, y el texto integro de las misma, sera remitido a la Delegacion del Gobierno en |
Comunidad Auténoma, a las Diputaciones Forales y a los Ayuntamientos a través de las Asociaciones de
Municipios.

Desde el momento de la publicacion del acuerdo de aprobacion inicial en el Boletin Oficial del Pais Vasco
quedard abierto un plazo de audiencia de dos meses, dentro del cual las distintas

Administraciones y Entidades Publicas y Privadas podran exponer cuantas observaciones y sugerencias
estimen convenientes, quedando expuesta la documentacion de las Directrices en el lugar que al efecto se
sefiale en cada uno de los Territorios Histdricos.

8.- Concluido el plazo a que hace referencia el numero anterior y a la vista del resultado del tramite de
audiencia, se realizaran, en su caso, las modificaciones que procedieren, tras lo cual el Consejero de
Urbanismo, Vivienda y Medio Ambiente, previo informe del Consejo Asesor de Politica Territorial y de la
Comision de Ordenacion del Territorio, procedera a otorgar la aprobacion provisional de las Directrices, que
elevara al Consejo de Gobierno para su aprobacion definitiva

9.- La aprobacion definitiva revestira la forma de Decreto y sera publicada en el Boletin Oficial del Pais Vasco,
juntamente con las normas para aplicacion de las determinaciones de las Directrices.

Asimismo, el acuerdo de aprobacion definitiva de las Directrices sera publicado en el Boletin Oficial del Estado y
en, al menos, dos periodicos de los de mayor circulacion en la Comunidad Auténoma.

10.- Las modificaciones de las Directrices de Ordenacion del Territorio que no supongan revision general o
sustancial de tal instrumento tendra lugar mediante el procedimiento que al efecto establezca el Gobierno
Vasco.

Dicho procedimiento deberd, en todo caso, conservar los tréamites establecidos para la aprobacion inicial y'
definitiva pudiéndose reducir los plazos previsto para los mismo.

11.- Cada dos afos el Gobierno elaborara una Memoria en la que se analice la situacion y aplicacion de las
Directrices de Ordenacion del Territorio.
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Herramientas metodoldgicas de participacion

DCP + InPar + Delphi + EASW + JC + Ee

- Como sistema de verificacion y direccion del proceso de participacion se ha desarrollado el sistema DCP
(Difusion-Ciudadania-Participacion). Este aporta las herramientas necesarias para que los agentes consigan el
grado de implicacion y pedagogia necesario.

- Por otro lado es necesario recoger y organizar la informacion generada por los distintos agentes para realizar
la toma de decisiones de un modo respaldado. Para ello hemos desarrollado y usamos un sistema de
Indicadores Participativos [InPar].

- Dada la estructura territorial de este proceso, se requiere una aproximacion de gran escala. Para ello nos
valdremos también de otros sistemas apropiados como seria el método Delphi, sistema de decision a partir
de consultas a expertos, o las dinamicas EASW, método de dinamizacion de grupos mixtos desarrollado a
través de la Comision Europea.

- Es importante resaltar que los procesos de decision que incumben a millones de personas en territorios
amplios demandan sistemas participativos mas abiertos, y que el porcentaje de agentes implicados es menor
que en los casos mas restringidos que implican una transformacion fisica. Es decir, que se trata mas de un
proceso de apertura politica que de un proceso de disefio colaborativo.

Se desarrollan brevemente a continuacion las herramientas metodoldgicas tomadas de partida.

El Sistema DCP

La metodologia se estructura a través de tres canales de participacion, paralelos en las fases del Plan pero
transversales en el contenido. Estos son la Difusion, la creacion de Ciudadania y el Proyecto Participativo en si.
Con esta triple estrategia se pretenden generar dinamicas participativas mas eficaces y completas, como
base para una implicacion mas activa de la poblacion en la futura configuracion del municipio.

(D) El canal de Difusion aborda tanto la visibilizacion a nivel local y global del proceso como la transparencia
del proceso participativo. También establece el escaparate idoneo, por las posibilidades que ofrecen las redes
sociales, internet y las nuevas herramientas digitales de difusion, sin obviar los medios de comunicacion
tradicionales. Una buena gestion de la difusion del proyecto permite al ciudadano verse reflejado en él
generando sentimiento de orgullo de pertenencia, tanto hacia el municipio como al propio proceso.

(C)La estrategia de Ciudadania trabaja la identidad comunitaria asi como la concienciacion respecto a la
participacion, el espacio publico y la ecologia urbana. Se trata de desarrollar actividades IUdicas y formativas
presenciales (talleres, charlas, fiestas, etc.) que fomenten la participacion ciudadana y la cohesion social, y
ademas sirvan como fuente de informacion a integrar dentro del desarrollo de las DOT.

(P) El canal del Proyecto Participativo se centra en proponer modelos de gestion y disefio participativos, a
través del diagndstico propositivo y de las propuestas piloto. Este tipo de procesos permiten integrar al
ciudadano en el proceso de disefio desde el inicio, trabajando con los técnicos aportando ideas, €
implicandose directamente en el desarrollo de los procesos.

Estos tres canales resultan lo suficientemente flexibles como para que las estrategias a desarrollar a través de

ellos puedan ser determinadas y acordadas posteriormente con el Departamento y el Consejo Asesor de las
Directrices.
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Procesado v Andlisis De La Informacion Obtenida. [InPar]

La informacion obtenida durante los talleres participativos de la Fase 2 se procesaria a través de la herramienta
de los Indicadores Participativos [InPar]. Estos permiten combinar los aspectos cuantitativos y técnicos de las
Directrices junto a la informacion cualitativa obtenida a través de los trabajos participativos.

Indicadores Participativos [InPar]

Los Indicadores Participativos [InPar] son una herramienta de gestion de la informacion territorial capaz de
estructurar los indicadores cuantitativos que definen el medio desde una vision ecoldgica e interdisciplinar
(econdémica, social, cultural, histérica, etc.), con informacion resultante de la percepcion social multilateral,
obtenida a través de talleres, entrevistas y otras estrategias participativas que se puedan realizar durante el
proceso. Esta informacion se cruza y se representa a través de valores, porcentajes, diagramas 0 mapas para
facilitar su comprension.

[InPar] permite relacionar informacion de caracter cuantitativo con informacion cualitativa y, asi, encontrar
puntos en comun a través de los ambitos ambiental, social, econdmico y funcional.

De este modo, los indicadores cuantitativos determinan el estado del ambito de estudio segun los parametros a
considerar en el planteamiento para poder definir la tendencia y evolucion de las principales variables que 1o
configuran y determinar sus sostenibilidad en términos econdémicos, sociales y ambientales.

La informacion obtenida a través de los trabajos participativos se registra y clasifica para relacionarla con los
valores de los indicadores cuantitativos. Toda la informacion generada en las distintas actividades se clasifica en
funcién del emisor, el caracter, el &ambito y los temas a los que hace referencia.

Visualizacion de los Indicadores Participativos [InPar]
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Sistema de categorizacion de la informacion cualitativa y su visualizacion

Las distintas entradas a analizar, se registran de forma sistemética para extraer finalmente percepciones

globales sobre los distintos aspectos de la ciudad. Para ello a cada entrada se les asignara siempre las distintas

tematicas ciudadanas a las que hace referencia, los ambitos a 10s que afecta y el caracter de la informacion. A

Su vez, siempre que los canales utilizados 1o permitan se definira el emisor y la procedencia (localizacion) de

cada percepcion ciudadana.

Para cada temética ciudadana se desarrolla la siguiente informacion:

—  Definiciéon

— Caracteristicas sobre las que obtener percepciones ciudadanas.

— Canales y dinamicas para obtener la informacion.

— Visualizacion del porcentaje de percepciones sociales segun su tipo: caracter, emisor y localizacion, para
cada una de las caracteristicas asociadas a cada tematica.

Resultados

La aplicacién de la herramienta [InPar] nos permitira tratar, procesar, analizar, estructurar y organizar la
informacion obtenida a través de los trabajos dirigidos a obtener la percepcion social (encuestas, entrevistas,
actividades participativas, etc.).

Ademas nos permitira alinear y relacionar esta informacion cualitativa con la cuantitativa que define la
complejidad territorial del Pais Vasco.

Finalmente, cabe destacar que la la sistematizacion de la percepcion social a través de los [InPar] no solo
permitira conocer en profundidad las caracteristicas del tejido social y econdémico del ambito de estudio,
también establecer una relacion clara entre percepcion de los habitantes y su territorio, a la par que se genere
una sensibilizacion sobre el mismo que nos permita introducir diferentes tematicas a mejorar que sean
aceptadas y cuenten con el respaldo de la poblacion local.
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El método Delphi

Su objetivo es la consecucion de un consenso basado en la discusion entre expertos. Es un proceso repetitivo.
Su funcionamiento se basa en la elaboracién de un cuestionario que ha de ser contestado por los expertos.
Una vez recibida la informacion, se vuelve a realizar otro cuestionario basado en €l anterior para ser contestado
de nuevo.

Finalmente el responsable del estudio elaborara sus conclusiones a partir de la explotacion estadistica de los
datos obtenidos.

La metodologia de prevision Delphi utiliza juicios de expertos en tecnologia o procesos sociales considerando
las respuestas a un cuestionario para examinar las probables orientaciones del desarrollo de tecnologias
especificas, meta-tipos de tecnologias o diferentes procesos de cambio social. El resumen de los juicios de los
expertos (en las formas de evaluaciones cuantitativas y comentarios escritos) es provisto como
retroalimentacion a los mismos expertos como partes de una ronda siguiente de cuestionario (next-round). A
continuacion, los expertos revallan sus opiniones a la luz de esta informacion, y un consenso de grupo tiende a
emerger.

El método EASW

El EASW (European Awareness Sustainability Workshop) es un sistema de talleres en dos fases cuyo objetivo
es el de consensuar, entre los participantes, las propuestas de futuro mas deseables y sostenibles para una
comunidad en concreto.

Se convoca al mayor espectro posible de actores sociales implicados en el objeto de estudio.

Una vez convocados y reunidos, la sesion de trabajo puede comenzar con algun elemento dinamizador que
vaya introduciendo el objeto de debate, por ejemplo un video.

Una primera fase consiste en reunir a los asistentes por grupos homogéneos y plantearles que elaboren dos
escenarios futuros posibles para la comunidad en funcion del objeto de debate (un escenario positivo y otro
negativo). Cada uno de estos grupos debe estar coordinado por un monitor que ira redactando, a la vista del
grupo, las propuestas para cada bloque.

Posteriormente, cada grupo (a través de un portavoz) expone sus conclusiones en una sesion plenaria. Este
debate conjunto resume las visiones de futuro, sin llegar a reducir su complejidad.

En la segunda fase se agrupa a los asistentes, no por grupos homogéneos de actores sociales, sino por el
interés que cada persona tiene sobre un tema concreto dentro del objeto de debate. De esta manera se forman
grupos heterogéneos en los que pueden aparecer politicos, técnicos, ciudadanos, empresarios, etc.

La dinamica de la sesion de trabajo es la misma que en el caso anterior: se debate sobre los posibles
escenarios futuros (Uno positivo y otro negativo) y un monitor coordina el grupo y anota las aportaciones a la
vista de todos. Las aportaciones en estos grupos suelen ser mas interesantes, ricas y complejas.

Finalmente se vuelve a realizar una sesion plenaria en la que un portavoz de cada grupo expone sus
conclusiones y, a continuacion, en votacion asamblearia se establece el rango de prioridad para las acciones
expuestas de cara a la mejora del escenario futuro de la comunidad.

La intencion de estas técnicas no es la generacion de informacion o la captacion de discursos, sino la puesta
de manifiesto de propuestas concretas, el debate, la priorizacion y la toma de decisiones por orden de
importancia para los asistentes. Tiene por tanto un propdsito de concrecion pragmatica, que puede actuar
como un elemento que refuerce la motivacion de los asistentes, al obtener resultados en el acto.

Lo mas importante es conseguir unos consensos en la construccion colectiva del conocimiento del problema 'y
de las lineas de accion que los participantes vean mas factibles. Intentar superar los personalismos que se
tratan de inmiscuir en las tomas de decisiones, dando mas prioridad a los contenidos (propuestas escritas) que
a los portavoces (de grupos creados de forma aleatoria). Y que la gente salga de estas sesiones con la
sensacion de haber construido algo concreto y colectivo, y que en estos procesos pueden intervenir todas las
personas y todas las ideas implicadas, y no solo las de 10s representantes o los que dicen ser mas ilustrados.
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Jurados ciudadanos

Los Jurados Ciudadanos son una técnica de investigacion cuyo objetivo es valorar las opiniones de la
ciudadania sobre una problematica publica concreta. El JC consiste en un pequefio grupo de personas (entre
20y 25), seleccionadas aleatoriamente, en representacion del publico en general y no como representacion de
grupos de intereses sectoriales. Las personas seleccionadas se relnen durante dos dias o dia y medio en un
espacio previamente preparado para que los participantes puedan informarse y deliberar en torno a cuestiones
de debate publico. Durante el encuentro, la provision de informacion se realizara tanto de forma escrita como
oral, mediante expertos que trasladen a los participantes sus diferentes valoraciones sobre una misma cuestion.
Esta diversidad y pluralidad es la que permitira a la ciudadania reflexionar sobre la temaética y tomar una
decision después de haber valorado las diferentes posturas existentes.

La técnica de los Jurados Ciudadanos complementa otras tradicionales que buscan el conocimiento de las
preferencias publicas de ciudadania, ante un tema en concreto y aumentando su nivel de comprension. Esta
técnica ya se ha utilizado en cuestiones asociadas a politicas publicas concretas, incluidas politicas
medicambientales, pero es la primera vez que se utilizan a la escala andaluza en cuestiones relacionadas con la
gestion de los recursos hidricos.

Estudio exploratorio

Cualguier estudio gue tenga una vocacion descriptiva (cuél es el estado de la cuestion) y cuales son las causas
que explican dicha situacion, requieren de una fase exploratoria que aporte un primer conocimiento del campo.
La fase exploratoria requiere una toma de contacto con el objeto de estudio que pasaria en su fase de gabinete
por el andlisis de la documentacion y estudios preliminares para determinar cuéles han sido las variables
centrales de dichos documentos, a la vez que se pondria en marcha un trabajo de campo exploratorio que
consistiria en un numero tentativo de encuestas individuales a una serie de personas que por su posicion social
o desempefio profesional puedan aportar visiones de conjunto de los principales discursos dominantes en
torno al tema de estudio.

Esta primera fase constaria en entrevistas con personas relevantes en la vida social y econémica de la zona
(alcaldes, directores de instituciones educativas, camara de comercio, sindicatos, responsables de grupos de
accion local) y grupos de discusion uno con agentes diversos.

Una vez analizado el material obtenido y puesto en valor en relacion a la informacion preliminar recogida se
procederia a desarrollar la fase descriptiva y explicativa de la investigacion. De dicha fase surgiran una serie de
hipdtesis que seran contrastadas a partir de una serie de variables independientes o explicativas extraidas del
andlisis previo. Las variables independientes buscaran explicar la variable dependiente que surge directamente
de la pregunta de investigacion de este estudio.

El grado de definicion de los objetivos de esta investigacion hace que dichas hipdtesis y la pregunta o
preguntas de investigacion no puedan ser definidas en esta propuesta sino como resultado de una fase
exploratoria.
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